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Abstract. Pastoral Care and Pastoral Psychology — Overlaps and Differences

Pastoral psychology suffers from a chronic identity crisis. It wants to be a theological
science while at the same time meeting the criteria for the scientific practice of
psychology. Is there a way to maintain this dual identity? Only if we assume that
beliefs play an enormous role in understanding and modifying human experience
and behaviour. Beliefs are assumptions about the meaning of reality. They have both
psychological and theological aspects. Pastoral psychology examines how psychological
explanations can be linked to the insights of the Christian faith in understanding
and modifying the processes of interpreting reality. For pastoral care, it develops
approaches and offers methods for helping people from the perspective of the
Christian faith to evaluate themselves realistically, to shape their social relationships

positively, and to relate constructively to events that affect their lives.
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Ha nagyon révidre fogott vélaszt kellene adni a cimben felvetett kérdésre, akkor azt
mondhatndm, hogy a lelkigondozis ugy viszonylik a pasztordlpszicholdgidhoz, mint a
prédikdcié a homiletikdhoz vagy a katechézis a katechetikdhoz. A lelkigondozas az egyhaz
egyik konkrét tevékenységi teriiletét jeloli, mig a pasztordlpszicholdgidn az ezt a tevékenységet
megalapoz6 gyakorlati teoldgiai diszciplindt értjik. Ez az egyszertsités persze jelentdsen
lesztikiti a pasztoralpszicholégia illetékességi teriiletét. Ma ugyanis a pasztorélpszicholdgia
mér nem csupan a lelkigondozas alaptudomanyaként értelmezi 6nmagit, hanem — amint
Heribert Wahl programszertien megfogalmazta — az egész gyakorlati teoldgia alapdimenziéjinak
tekinthetd.” Kompetencids teriiletét az elmule fél évszdzadban fokozatosan tigitotta. A
kezdeti évtizedekben a lelkigondoz6i munka szakszertbbé és hatékonyabba tételét szolglta,
majd egyre inkdbb 4tvette a kordbbi lelkigondozastanok szerepét azzal a kiilonbséggel, hogy
a teoldgiai kiinduldsi pontokat lélektaniakkal cserélte fel. Lelkigondozéi tevékenységre
alkalmazott pszicholdgiaként funkciondlt, pontosabban egy alkalmazott pszicholdgia (a
klinikai pszicholdgia, szorosabb értelemben a pszichoterdpia) alkalmazott pszichol6gidjiva
lett. Ebbél a kétlépesds alkalmazotti statuszbél az egyhdzi tevékenységek tovabbi teriileteire
val¢ kiterjesztése emelte ki. A pasztoralpszicholdgia részévé vélt az egyhdz szervezeti és
vezetési kérdéseinek pszicholdgiai vetiilete, oktaté-nevelé munkdjanak pszicholdgidja, az
istentisztelet liturgikus-ritudlis tartalmainak Iélektani Gsszetevdi, tovabba az igehirdetés,
valamint a diakdniai tevékenységek pszicholdgiai feltételei és hatdsmechanizmusai.
Feladatdnak azt tekintette, hogy az egyhdzi kommunikacié lélektani vonatkozasait a
pasztordcids tevékenység legkiilonbozobb teriiletein feltdrja, gydgyito-segitd mozzanatait
— 6sszhangban az evangéliummal — tudatositsa és erésitése, ill. a hatékony gyakorlat sziméra
eljdrasi médokat dolgozzon ki és kinaljon fel, a hdtréltaté tényez6k kikiiszobolésében pedig
segitségiil legyen. Manapsig egy tovabbi hatdskorbévitésnek lehetiink tanti: a
pasztoralpszicholdgia a tirsadalomban zajl6 valamennyi valldsi kommunikaciés folyamat
pszicholégidja kivan lenni. Itt egy mésik alkalmazott pszicholdgiai édggal, a vallds-

pszicholégidval torekszik fuzidra. Kordbban a tédrsadalmi méretd pszichoterdpids boom,

2 WAHL, Heribert (1990): Pastoralpsychologie — Teilgebiet und Grunddimension Praktischer
Theologic, In: U8. (szerk.): Handbuch der Patoralpsychologie. Regensburg, Verlag Friedrich
Pustet. 41-61. Ezt a szemléletet képviseli Klessmann kézikonyve is. KLESSMANN, Michael
(2004): Pastoralpsychologie. Ein Lehrbuch. Neukirchen-Vluyn, Neukirchener Verlag.

296



NEMETH Ddvid: Lelkigondozds és pasztordlpszicholdgia —
dtfedések és kiilonbségek

most az ugyanilyen jellegli valldsi boom készteti azonosuldsra a vilagi tudomanyossag és
feladatmeghatdrozasok iranyéban. Az ilyen azonosuldsok dltaldban vagy identitdsvalsigbol
erednek, vagy ahhoz vezetnek. fgy van ez a pasztoralpszicholdgia esetében is. Ugy tlinik,
hogy az alkalmazott pszicholdgiaként valé onértelmezés, akdr a pszichoterdpidnak a
lelkigondozésba valé beemelése médjén, akar valldslélektanként valé 6ndefinicidval, csak
ideiglenesen nyujthat némi stabilitdst. Hamar kideriil, hogy mind a pszicholdgia, mind a
teoldgia idegenként tekint erre a tudomdnyra. A teoldgia hidnyolja megillapitdsainak
biblikus megalapozasit, valamint gyakorlati célkitlizéseinek teoldgiai reflektaltsagit. A
pszicholdgia pedig a kutatémunkajabél hidnyolja a pszicholdgiai médszertani kompetencidkat
és az empirikus tudomdnyok miiveléséhez sziikséges vilignézeti semlegességet. A ,hatarjérds”
igy a kozvetité funkcié ellitdsa helyett jobbara a hontalansig tiineteit produkdlja.
Vizsgaljuk meg az aldbbiakban ezt a problémdt a pasztorélpszicholdgia és a lelkigondozas

viszonylataban!

A pasztoralpszicholdgia identitiskeresése

A paszroralpszicholdgia krénikus identitdskrizistdl szenved. Ugy kivin teolégiai
tudomany lenni, hogy kézben a pszicholégia tudomdnyos muvelésére vonatkozd
kritériumoknak is meg akar felelni. Lehetséges-e huzamosabb ideig a két tudomdny
hatérteriiletén tartdzkodni? Van-e méd egyfajta kettds identitds fenntartdsira? Van, de
csak abban az esetben, ha feltételezziik, hogy az emberi 4télések és viselkedési moédok
megértésében és modositdséban a lélektani lehetdségek mellett hatalmas jelentésége van a
hiteknek és hiedelmeknek. Azaz, ha a lélekeani folyamatok és a hitfolyamatok szoros
kolesonkapcsolatdbol indulunk ki az életproblémakkal valé megkiizdés soran. Tovabba, ha
a pasztorélpszicholdgia azt tekinti feladatdnak, hogy a lélektani magyarazatok és a keresztyén
val6sdgértelmezési moédok sszekapesoldsi lehetdségeit, formdit és modjait vizsgilja. A
lelkigondozéds szdmara pedig cljardsokat dolgoz ki és mddszercket ajanl arra, hogy a
keresztyén hit perspektivdjabdl miként lehet elbizonytalanodott embereknek segiteni a
sajat személyiik redlis értékelésében, térsas kapcsolataik pozitiv alakitdsiban és az életiiket
befolyédsolé torténésekhez val6 konstruktiv viszonyuldsban. A hit/hiedelem kérdésének
fokuszba helyezése tehét feltétele a hatdrteriileten valé mozgdsnak, minthogy ebben a

kérdéskorben mind a teoldgia, mind a pszicholdgia illetékes. A pasztoralpszicholdgidnak
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identitaskrizise megsziintetéséhez — meggy6z8désem szerint — két hatdrozott [épés
megtételére van sziiksége: teoldgiai szempontbdl egyértelmivé kell tennie transzcendens
elkotelezettségét, pszicholdgiai szempontbdl pedig kognitiv fordulatot kell végrehajtania.
Egyik [épés sem igazodik a korszellem kihivdsaihoz, igy mindkettd veszélyezteti a

pasztordlpszicholdgia népszertiségét.

a. A transzcendens elkotelezettség vallaldsa

A teoldgia a mai vilagunkban csak tgy tudja elfogadhatévé tenni magdt, ha igyekszik
az empirikus tudomdnyossag kritériumainak megfelelni, vagyis feladja hitvallisos premisszait
és kiteszi magat a céfolhatésdg (falszifikalhatésdg) popperi kritériuménak. Csak az a
teologia nyerhet befogadtatést a tudomanyok viligaba, amit vallistudomanyként mivelnek.
Mirpedig ebben az esetben megsziinik a teoldgia teoldgidnak lenni. A teoldgidt éppen az
kilonbozteti meg minden mds tudomdnytdl, hogy tudatosan vallalja, hogy hitbeli
megillapitdsokbdl indul ki, és ezekre épiti kovetkeztetéseit. A valdsdg részének tekint, st
a valésdg mindent meghatdrozé tényezdjének tart valamit, ami egyediil hitben ragadhaté
meg, ¢és ehhez a valdsigelemhez igazitja a gondolkodasat és a cselekvését. A keresztyén
teoldgia szdmara ez az igazoddsi pont az 6nmagét Krisztusban kijelentd Isten, amint errél
a Szentirds bizonysdgot tesz. A nyiltan véllalt hitbeli elkotelezettség teszi a teoldgidt
teolégidva. Ujabban komoly tudésok mér a természettudoményokkal kapcsolatosan is
tesznek olyan megéllapitisokat, hogy valdjéban a természettudomdnyos allitdsok is
hiedelmek. ,A tuddsok szeretik hiedelmeiket elméleteknek nevezni”, kézben pedig
vigydznak arra, hogy ezek valamit titkrozzenek az objektiv valdsdgbdl — mondja a kozismert
és tekintélyes természettudds, Csanyi Vilmos.” A teoldgus is az ,objektiv” valésighoz
igazitva teszi megdllapitdsait, de nem a teremtett vildg objektumain, hanem a teremtett
vilagot meghatdrozé teremtd valdsigon tdjé¢kozodik. Ennck a valdsignak a hatékony
jelenlétével szdmol, és ehhez igazodva itéli meg a teremtett valdsag tényeit. S6t azt képviseli,
hogy az ember szdmara sokkalta megnyugtatdbb, ha a végs6 valosag feldl értelmezi a
tapasztalati valdsdgot, nem csupdn megismeri az evilagi folyamatok belsé torvényszertiségeit

és az okokbdl kiszdmithatd vagy levezethetd kovetkezményeket. Jobban teszi, ha a

3 TOTH Bertalan — CSANYI Vilmos (2017): Hiedelmeink. Az emberi gondolatok épitékivei.
Budapest, Libri. 187., 198.
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hiedelmei ,,csiszolgatdsa” helyett az Isten kijelentésére timaszkodd hitre épit. A hit mindig
Istenre hivatkozik és arra, amit 6 fontosnak tartott kozolni 6nmagardl, a vildgrol és az
emberrdl. A teoldgia azzal foglalkozik, hogy mit tudatott Isten az emberrel, igy mit
tekinthetiink a hit tartalménak, s ehhez képest mi nevezheté hiedelemnek. Amennyiben a
pasztoralpszicholdgia teoldgiai tudomanynak tekinti magét, keresnie kell, hogy az élet
legégetsbb problémaival kiizdve miben szabad hinnie és reménykednie az embernek, ha
Istenre tekint.

Homo naturaliter credulus Az ember természeténél fogva hisz/hiszékeny’.
Viszonyulasét a vilighoz, 6nmagahoz és embertérsaihoz — f6képp a fesziiltségterhes vagy
kihivést jelenté életszitudcioban — valamilyen hiedelem hatérozza meg. A szerint vélaszol,
amit vél, hisz, gondol a torténtekrél. Sem igénye, sem mddja nincs arra, hogy minden
koriilményt és belsd osszeftiggést figyelembe véve valamelyest objektiv véleményt alkosson.
Hiedelemalapon ¢li 4t a helyzetet, viselkedik vagy hozza meg cselekvési dontését. Ezért, ha
mast gondolndnk, mast feltételeznénk, mas meggy6z8désiink lenne a helyzettel kapesolatban,
akkor mdst éInénk 4t, mésképp viselkednénk, és masféle dontéseket hoznank. Nem
mindegy tehdt, hogy adott élethelyzetekben mit hisziink a vildig mtkodésérdl, a sajét
személytink jelentéségérél, értékeirdl vagy hidnyossigairdl, valamint az emberekrél és a
veliik val6 kapcsolatunkrol.

Teoldgiai feladat annak a felkutatdsa, hogy miképpen szél hozza Isten az ember
életéhez a kilonbozd helyzetekben, és mit tizen neki. Vagyis miként latja Isten az embert
¢és miként akarja ldttatni az emberrel a sajat életét. Bernd Janowski, az dszdvetségi
antropoldgia taldn legavatottabb ismerdje, egyik sszefoglald cikkében azt a megallapitdst
teszi, hogy az ()szévetség az emberi életet hirom aspektusbdl mutatja be: a személyvolta
felél, a kozosségi bedgyazottsiga fel8l és a vildgfelfogisa felél nézve* Ugyanezek a
szempontok jellemzik az Gjszovetségi emberképet is azzal a sajitossaggal, hogy az 4j ember
eszkatologiai vetiiletével egésziil ki és kap Gj megvilagitdst az ember 6nmagival,

embertdrsaival és a vildggal valé kapesolata. Pasztordlpszicholdgiai szempontbdl ez azért

* JANOWSKI, Bernd (2009): Anthropologie des Alten Testaments. Versuch einer Grundlegung,
In: WAGNER, Andreas (szetk.): Anthropologische Aufbriiche. Alttestamentliche und interdisziplinire
Zugiinge zur bistorischen Anthropologie. Gottingen, Vandenhoeck & Ruprecht. 13-41. Atfogé
antropoldgiai miivében mér nem ezt a felosztdst alkalmazza, de elemzései itt is e hdrom témakérbe
sorolhaték: JANOWSKI, Bernd (2019): Anthropologic des Alten Testaments. Grundfragen —
Kontexte — Themenfelder. Ttibingen, Mohr Siebeck.
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nagyon érdekes, mert a legtjabb motivéciélélektani kutatdsok is az ember lelki életének
harom legmeghatirozébb belsé motivicids faktordnak az onéreékelési/onirdnyitdsi, a
trsas kotddési és az orientdcids/kontrolldldsi szitkségletet talalta.’ A pszichoterdpia pedig
ezek valamelyikének a krénikus frusztréltsdgiban latja a lelki élet zavarainak £6 forrdsde.®

A Biblia ugy lattatja az emberi ¢let egyéni méltdsigat és éreékée, mint isteni
adomdnyt, ami magaban foglalja a testi ¢és lelki adottsigok osszességét. Ezeket nem
elkiilonitve, hanem egységben, ugyanannak a személyi létnek kiilonboz6 aspektusaiként
mutatja be. Mindegy, hogy ,én”-t, ,tagjaim”-at, ,lelkem”-et vagy ,életem”-et mond az
ember, minden esetben a teljes Gnmagardl beszél.” Ezért nem teheti, hogy csak bizonyos
jellemz8ket fogad el magéban, mésokat pedig megvet, mert akkor veszélyesen torzul az
onképe és az onértékelése. Ugyanakkor az egyén sohasem kiilonéllé lényként értelmezend$
a Biblia szerint, hanem mindigegy viszonyrendszerbe d4gyazottan. Az izolaltsdg egyet jelent
a haldllal. A tdrsas kapcsolédds az emberi élet elengedhetetlen része, ami a szolidaritds
legkiilonbéz8bb formaiban nyilvanul meg: az ember egymasért cselekedve (aktiv szolidaritis),
egymdsra odafigyelve (kommunikativ szolidaritds), egymdsra gondolva (intenciondlis
szolidaritds) tdrsas lény.* Az emberncek a vildggal valé kapcsolatét pedig az jellemzi a Biblia
szerint, hogy szdmdra a valésag tobb mint ami a szeme elétt van. Minden ,,szimbolikus
mindséggel” bir, a konkrétan tapasztalhaté mindig tdlmutat nmagin — egészen Istenig.’
Arr6l beszél, hogy az Ur uralkodik. Ez szab rendet a vildgnak, ezért a kaotikus hatalmak
nem fenyegethetik tobbé. Az emberi élet egy ilyen Orzote és ellenédrzote vildggal van
koriilvéve, ezért valdjaban nincs ok a szorongdsra és az aggodalomra.

A lelkigondozéi munkdt timogaté pasztorélpszicholdgia olyan emberek segitését tiizi
ki célul, akik a valésag félreismerésétdl, a helyzetek torz megitélésétdl szenvednek, mert a
hiedelmeik nem segitik éket a megkiizdésben, hanem még a maradé¢k energidikat is
megbénitjak, menekiilésre késztetnek vagy konfliktusokat gerjesztenck korilottik és benniik.

Feladata kettds. Egyrészt elemeznie kell azokat a tipikus diszfunkcionalis feltevéseket és

> RYAN, Richard M. — DEc1, Edward L. (2017): Self-Determination Theory: Basic Psychological
Needs in Motivation, Development, and Wellness. New York, The Guilford Press. 239-271.

¢ GRAWE, Klaus (2004): Neuropsychotherapie. Géttingen — Bern — Toronto — Seattle — Oxford -
Préga, Hogrefe. 183-304.

7 JANOWSKI (2009), 26.

§ L m.30.

’ L m.35.
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hiedelmeket, amelyek alapjin az emberek megitélik az életiik kihivast jelentd helyzeteit és
reagilnak réjuk. Mésrészt bibliai és rendszeres teoldgiai kutatémunkaval a biblikus keresztyén
hit tartalmai mogott fel kell fedeznie azokat az emberi életkérdéseket és -problémadkat,
amelyekre valaszokat és megolddsokat kindlnak ezek a hitvallisos megfogalmazisok, képek,
metafordk, szimbSlumok és elbeszélések. A pasztorélpszicholdgia a hitvallasos hagyomany és a
mai emberi valdsdg alapos feltdrdsival készitheti el8 azt az egzisztencidlis talalkozést, amelyben
az isteni tizenet személyiség-, sziikséglet- és helyzetspecifikus hitvallisként fogalmazédhat
meg'® A cél az, hogy megtorténhessen az élettdreéneti meghatdrozottsigh egyéni
hiedelmeknek isteni meghatarozottsigt hitté formélédasa: némelyeknek a megerdsitése,
masoknak pediga korrekcidja vagy transzformdcidja, hogy az illetd képes legyen ugyanazokrol
a helyzetekrdl és eseményekrdl mast feltételezni, mést hinni, azokat mésképp atélni, s hozzéjuk
mésképp viszonyulni.

Akkor jut tdl a pasztorélpszicholdgia folyamatosnak mondhaté identitdsvalsigan, ha
egyértelmuen teoldgiai diszciplinaként definidlja magét. Villalja, hogy hitbéli elkotelezettséggel
és az evangélium kommunikélasénak céljaval elemzi a keresztyén hit tartalmait és titkozteti

azokkal a hiedelmekkel, amelyekb6l kiindulva értelmezik az emberek a valdségot.

b. Hogyan juthatunk el kognitiv uton a krediciékhoz?

A pasztorélpszicholégia mésodik [épése az identitdskrizisbol valé kildbaldshoz az
lenne, hogy pszicholdgiai orienticidjaban kognitiv fordulatot hajt végre. Ez nem jelenti azt,
hogy hatat kellene forditania eddigi érzelemkozpontt megkozelitésének, hanem azt, hogy
megfelel figyelmet kell szentelnie az emberi atélések és viselkedés kognitiv osszetevSinek.
A lelkigondozisnak — végsésoron — nem az ember érzelemvilagéval, kommunikdcids
zavaraival, kiilsé-belsé konfliktusaival, hanem a hitével van dolga. Nemcsak szorosabb
értelemben az istenhitével, hanem a hitével, a hiedelmeivel éltaliban. A hit pedig -
amennyiben nem puszta sejtés vagy vélekedés, hanem meggy6z8dés — bizalom és ismeret,
érzelmi megragadottsig és gondolkoddsmad, érzelmi (szivvel-Iélekkel vald) elkételezettség

és vildgszemlélet (valdsdgértelmezési rendszer) egyszerre. A valdsagrol szerzett informaciok,

19 A | személyiségspecifikus krédé” lehetévé tétele nem tj kdvetelmény a pasztordlpszicholégidban.
Meér a 80-as években ezt nevezte mega lelkigondozas sajétos feladataként Klaus Winkler. WINKLER,
Klaus: Das personlichkeitsspezifische Credo, In: Wege zum Menschen. 1982/4. 159-163.
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benyomasok feldolgozasinak olyan médja, amelyben ugyan részt vesznek emociondlis és
kognitiv elemek, mégis egy harmadik, ezektdl eltérd lelki mikodési médnak tekinthetd.
Eddig vagy az emocionalis vagy a kognitiv folyamatok teriilet¢hez rendelték, de valéjiban
ondllé lelki mikddés, amit kredicidnak nevezhetiink." A kredicié nem azonos a spiritualitdssal,
vagyis a transzcendens valdsdgra torténd rdérzés sajitos érzelmi megnyilvanuldséval, de
nem azonos az objektivitds probdjanak még nem alévetett, irracionalis gondolatokkal sem,
hanem tudatos szdmolds a tények mellett, azokon tdl, a nem kiszdmithatd, nem
befolydsolhatd lehetségessel. Mi tobb, a lehetségest, a valdsziniit a valdsig részének tekinti.
Kiilonbséget kell azonban tenniink hit és hiedelem kézott. A hit Isten kijelentésén
tdjékozodik, és Istennek igazat adva kezeli tényként azt, amit a kijelentésbdl megtudhatunk
a vildgrol, magunkrol és az ember természetérdl. Akit a Szentlélek meggydzott arrdl, hogy
valamit valdban Isten mondott, annak a tapasztalati tények vagy a raciondlis érvek sem
renditik meg a hitét. Csak maga Isten mondhat ellent a tényeknek, mi emberek nem. Ez a
hit lényege. Nem 4ll kritikdn felil, s6t a tartalmait kritika targyavé kell tenniink, hogy
kideriiljon, valéban Istentdl szdirmaznak-e. A hiedelmek ezzel szemben sz6érvanyos emberi
tapasztalatokon alapulnak. Ellenérzésre szorulnak. Ujabb tapasztalatok vagy bizonyitési
eljdrasok ténymegdllapitisokka mindsithetik 4t, vagy alaptalansiguk miatt tévedésnek
nyilvinithatjék 6ket. Hiszékenységnek nevezziik, amikor valaki ellentétes tapasztalatok és
belathaté céfolatok ellenére is ragaszkodik hiedelmeihez.

A lelkigondozds olyan hiedelem- ¢és hitelemzési folyamat, ami kreditiv
atstrukrurdlédashoz vezet. En csak azt a személyes beszélgetést nevezem lelkigondozéinak,
amelyben a tandcskéré hiedelemrendszerében torténik 4talakulds a keresztyén hit
irdnyaban. Hasonlé élldspontot képvisel Michael Klessmann, amikor a lelkigondozast
olyan személyes kommunikacioként irja le, amelyben életértelmezés torténik a ,keresztyén
hitlatéhatdran belil” ,az élettel és a hittel kapcsolatos bizonyossdg erdsitésének” céljibol."

Szerinte is a biblikus keresztyén hagyomdny segitségével végbemend életértelmezés teszi a

""" A kredici6 fogalmit Hans-Ferdinand Angel vezette be a teoldgiai diskurzusba; 14sd: ANGEL,
Hans-Ferdinand — OVIEDO, Lluis — PALOUTZIAN, Raymond F. - RUNEHOV, Anne L. C. -
SEITZ, Ridiger J. (szerk.) (2017): Processes of Believing: The Acquisition, Maintenance and
Change in Creditions. Cham, Springer.

12 KLESSMANN, Michael (2008): Seclsorge. Begleitung, Begegnung, Lebensdeutung im Horizont des
christlichen Glanbens, Neukirchen-Vluyn, Neukirchener Verlag. 8., részletes kifejtés: 117-124.
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segit beszélgetést lelkigondozésként ,azonosithatéva™.? A segitd kapcsolatban tapasztalhaté
elfogadottsig, megbecsiiltség, megértettség és Sszinte légkor 6Gnmagiban még nem tesz egy
beszélgetést lelkigondoz6ivd. Természetesen gyakran folytatunk olyan segitd beszélgetéseket is,
amelyekben nem esik sz6 arrél, hogy miként lehet Isten kijelentett szdndékai, akarata és
igéretei fel8l értelmezni egy-egy élethelyzetet. Ezeket a beszélgetéseket az egyhdz pszicholdgiai
diakdniai tevékenységeinek a korébe sorolhatjuk. Hasonldan mds diakéniai szolgélatokhoz,
olyan odaforduléds a segitségre szorulé emberhez, amelyben a krisztusi motivécié és az
egyhdzi hattér jeleniti meg a keresztyén sajatossagot. A diakdénia minden formdajénak
hatalmas jelentésége van az egyhaz életében. Nem szavakkal, hanem tettek dltal jeleniti
meg Krisztus szeretetét a viligban. Nem megérteti, hanem dtélhetévé teszi az evangélium
lényegét. Alapvetden félreértenénk az egyhdz kiildetésée a vildgban, ha a szavak nélkil
képviselt evangéliumot szitkségtelennek vagy masodlagosnak tekintenénk. Semmiképpen
sem ,csak” diakonidrdl van szé ebben az esetben. Nem mondhatjuk, hogy az idés,
magatehetetlenné vélt testvéreinknek ,csak” meleg otthont és emberhez méled ellatast
biztositunk, vagy az értelmi képességiikben akadalyoztatott embertdrsainknak ,,csak”
gondoskodast és fejlesztési lehetdségeket kinalunk, ugyanigy azt sem mondhatjuk, hogy
lelki vélsédgba jutott emberek felé ,,csak” lelki diakénidt gyakorlunk, ha lélektani eszkozok
igénybevételével nyujtunk segitséget nekik. Egyébként a segitséget kérd személy a legtobb
esetben nem is igényel mdst. Elegendd erdsitést jelent szdmdra, hogy valaki elfogadd
szeretettel meghallgatta, dtérezte a helyzetét, és masoknal mélyebben megértette, hogy mi
megy végbe benne és dszintén mellédlle nehéz helyzetében. A kozelmule pszichoterapia-
kutatdsai kimutattdk, hogy a terdpids hatétényezdk koziil a legerdsebb (az dsszhatds 30-
40%-4t adja) a kliens és a terapeuta kozott létrejote bizalmi kapesolat. Ehhez képest
legfeljebb 15%-ot tesz ki az alkalmazott terdpids eljirdsi médok és mddszerek hatdsa.'*
Tehét a segitdé kapcsolatnak onmagdban is szdmottevd gydgyitd ereje van. Nem
elhanyagolhat6 tehat a stlya az egyhdz szolgdlatdban. A lelkészi munka specialitdsa a
»kapcsolati bolcsesség”, ami az emberrdl gondoskodé Istenbe vetett hitbél téplalkozik —
fogalmaz John Patton."” Nemcsak diakdniai szempontbdl van jelentésége, hanem mint

folyamatosan jelenlevd hatétényezd a lelkigondozdi beszélgetésben is fontos szerepet

13 KLESSMANN (2008), 154.

'* DUNCAN, Barry L. (2014): On Becoming a Better Therapist: Evidence-Based Practice One Client
at a Time, Washington, American Psychological Association.

15 PATTON, John (2015): Pastor as Counselor. Wise Presence, Sacred Conversation. Nachville,
Abingdon Press. 1-20.
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1o

jtszik. A tandcskérd hiedelem- és hitrendszerével kapesolatos elemzé és dtstrukeurdls
munka csak teherbiré partneri kapcsolatban képzelheté el. Ezért minden lelkigondozéi
folyamat kapcsolatépitéssel kezdddik, de nem 4ll meg ezen a ponton. A lelkigondozés
torténete azt mutatja, hogy a rogersi személykozpontu pszichoterdpia hatdséra a lelkigondozas
szinte a mai napig, kimondatlanul is, pszichol6giai diakdniaként értelmezi 5nmagat, vagyis
lemond arrdl a feladatrdl, ami igazén lelkigondozassa tenné. Ez identitdsbizonytalansdgot
hoz létre a gyakorlat teriiletén is. Pszicholdgiai tandcsadds, mentalhigiénés segités torténik
egyhdzi kozegben, ami jorészt annyiban tér el a vilagi lelki segitd eljirdsoktdl, hogy a valldsi
témdkra és megoldésokra is nyitott, amennyiben a kliens ilyeneket hoz be a beszélgetésbe.
A segit6 magatdl nem emlit meg ilyen témékat, és nem kinal ilyen megolddsokat.
AlapvetSen tehdt kétféle szakszertien vezetett lelki segitd beszélgetést kilonboz-
tethetiink meg az egyhdz életében: a pszicholdgiai diakénidt és a lelkigondozast. Az elsének
az a célja, hogy melléalldséval, elfogadd és megértd attittidjével a segité személy (a konzulens)
olyan észinte légkort teremtsen, ami lehetSséget biztosit a tandcskérének 6nmagaval és
helyzetével val6 észinte szembenézésre, lehet8ségeinek és korldtainak objektiv felmérésére,
valamint lelki tartalékainak mozgésitdsaval megkiizdSképessége megerésodésére. Ez a segitd
tevékenység a pszicholdgiai és a mentélhigiénés tandcsaddssal rokon, az egyhdz dltal képviselt
evangélium implicit médon, a segité magatartdsa 4ltal jelenik meg benne. A masik, a
lelkigondozés, ugyanilyen elfogadd, empdtids és Oszinte kapesolati keretben — amit a
lelkigondozdi folyamat elsd fézisaban fel kell épiteni — a segitséget kérd személy hiedelem- és
hitviligira koncentral, annak valédi tartalmait tdrja fel és kinal lehetSséget e tartalmak
transzcendens irdnya korrekeidjara, ill. megvéltoztatdsara. Harmadik kategériaként lehetne
emliteni a lelki vezetést, mas néven spiritudlis kisérést. Ezt a feladatot — véleményem szerint
— problémds esetekben a lelkigondozas latja le (nyugtalanitd bizonytalansdgok esetén a hit
teriiletén, lelkiismereti vélsag esetén etikai dontéshelyzetekben, kegyességi gyakorlattal
kapcsolatos kérdések, kételyek felvetddésekor), rendesen azonban a lelki vezetés a gyiilekezet
kozosségi alkalmain torténik: bibliadrékon az Isten tizeneteinek kozos keresésében és
megbeszélésében, valamint az imakozosségben, de az istentiszteleten is a kozos igére
figyelésben, az egyiitt imddkozdsban ¢és éneklésben, valamint a sikramentumokkal valé
¢élésben. A csaladi valldsi szocializacié radikalis visszaszoruldsival és az egyre er8s6dé
individualizicié miatt vélhetden mind nagyobb igény lesz az egyéni lelki vezetésre a
tirsadalomban, amit az egyhdz nem hagyhat figyelmen kiviill akkor sem, ha egyébként

igyekszik az embereket a lelki vezetés kozosségi lehetdségei felé terelni.
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1. dbra: Lelki segitd tevékenységek az egyhazban

Ha komolyan vessziik, hogy lelki segité munkankat a sajatos helyzet- és életértelmezési
kindlat teszi lelkigondozass4, akkor a pasztoralpszicholégianak meg kell vizsgilnia, hogy
mit tanulhatunk a kognitiv terdpidtdl (tobb elméletet magiban foglaléan kognitiv
viselkedésterdpidnak nevezik).'® Ez a pszichoterdpids irdnyzat abbdl a kétezer éves
tapasztalatbol indul ki, hogy ,,nem a dolgok teszik nyugtalannd az embert, hanem az, amint a

dolgokat szemléli” (Epiktétosz). Méasképp fogalmazva: nem a tényck okoznak zavarokat

16 Osszefoglalé ismertetését lasd: PERCZEL FORINTOS Déra (2005): A kognitiv szemlélet alapvonalai,
In: MOROTZ Kenéz — PERCZEL FORINTOS Déra (szerk.): Kognitiv viselkedésterdpia. Budapest,
Medicina Kényvkiadd. 189-213.; U8. (2005): A kognitiv terdpia standard moédszerei és
hatétényezdi, i. m. 241-274. Tovibba: GREENBERGER, Dennis — PADESKY, Christine A. (2016):
Tudatossdg az érzések felett. Nyerd vissza az irdnyitdst az érzelmeid felett, és vdlj boldogabb emberré!
Budapest, Edesviz Kiad6; YOUNG, Jeffry E. — KLOSKO, Janet S. — WEISHAAR, Majroije E. (2020):
Sématerdpia. Budapest, Magyar Viselkedéstudomdanyi és Kognitiv Terapids Egyesiilet; BECK, Judith
S. (2002): Kognitiv terdpia kezdéknek és haladsknak. Budapest, Magyar Visclkedéstudoményi és
Kognitiv Terdpids Egyesiilet.
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benniink, hanem az, amit a tényekrdl hisziink, és amint viszonyulunk hozzijuk. Az
kilonboztet meg benniinket, embereket mas él8lényektdl, hogy mi az ingereckre nem
kozvetleniil reagdlunk, hanem az inger és a reakcid kozé egy értelmezési mozzanatot iktatunk,
s a szerint reagdlunk, amint az ingert értelmeztitk. Vagyis az értelmezéseinkedl fiigg, hogy
miként éliink 4t eseményeket, milyen érzések timadnak benniink, és ezek milyen viselkedési
modokat indukélnak. A hactérbdl haté hiedelmek feleldsek az események vagy kortiilmények
nyoman el8allé rossz hangulatokért, megalapozatlan vagy tulzott szorongisokért,
felesleges szégyenérzetére és buntudatért vagy a nem helyzetadekvat dithreakcidére és az
ezekbdl szdrmazé oda nem ill6, hibds viselkedésért. A helyzetértékeléseinket végs6soron az
alapvetd meggy6z8déseink hatdrozzék meg. Ha tehdt az dtéléseinken és a viselkedésiinkon
tart6san véltoztatni szeretnénk, akkor ezeket a meggyézédéseinket kell médositanunk. A
kognitiv terépia kidolgozta a mddjat, hogy miként taldlhatunk ra azokra a hiedelmekre,
gondolati torzitasokra, amelyek feleldsck azért, hogy tévesen itéljitk meg életiink kiilonb6zd
helyzeteit és eseményeit, aminek kovetkeztében hibédsan reagilunk mind érzelmileg, mind
pedig a viselkedésiink tekintetében. Tovdbba mdédszereket kinal a gondolkodasi torzitisok
kikiiszobolésére, valamint a nem redlis gondolati tartalmak realitdskozelivé tételére.

A kognitiv struktdra hierarchikus felépitést mutat.

szituhcié ::} automatikus gondolatok 3:} érzelem

altalanos feltevések

formailag: bedllitddésok, axidmadk, szabalyok

alapveté meggy6z8dések, maghiedelmek

formailag: kognitiv-emocionalis s¢émak

2. abra: A kognitiv struktura rétegei (J. Beck nyomén)
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A tudat legkonnyebben az automatikus gondolatokhoz fér hozzd. Ezek a kihivast
jelentd szitudcioban hirtelen tdmadnak, és nagyon szubjektiven, a belsé meggy6z8dések
valamely szempontjit kiemelve gondolatilag (szavakkal, képekkel vagy képzetekkel
kifejezve) reflektalnak a torténtekre. Mélyebben helyezkednek el a feltételezések, melyek
szabdlyokban, ,ha..., akkor” 6sszeftiggésekben, tartés viszonyuldsi médokban (attittidokben)
fejeznek ki gyakran ismétl8dé vagy egyedi esetek dltaldnositdsdbdl szdrmazé tapasztalatokat.
A kognitiv struktira legmélyebb rétegét alkotjék a maghiedelmek (alapmeggydz8dések,
sémék), melyek merev, abszolut igazsagokként kezelt, fekete-fehér 4llitdsok arrdl, hogy
milyen véleményt hordozunk magunkban sajit személyiinkrél, térsas kapcsolatainkrol és
a rajtunk kiviil 4116 val6sagrol.”

Akkor jutunk a gondolati struktira mélyebb rétegeinek kozelébe, ha elészor a
problémas helyzetben az agyunkon 4tsuhand ,automatikus gondolatot” tudatositjuk.
Ezzel szoros kapcsolatban éllnak, szinte egyszerre tdmadnak az eseményhez kapesol6dd
negativ érzések. Nem is konnyt kiilonbséget tenni a kettd kozote. Sokszor a gondolatokat
érzéseknek véljiik, vagy forditva. A beszélgetésben a problémds szitudcid részletes felidézése
utdn elfogad6 és empdtids megértéssel azonosithat6 a hozza kapcsolédé érzelem. Minél
intenzivebben jelentkezik, anndl nagyobb a valészintisége annak, hogy negativ automatikus
gondolatok vannak a hattérben, és annal vildgosabb jelzést kapunk arrél, hogy az illetd
életének mely tertiletéhez tartozik az a maladaptiv vagy irracionalis meggy6zédés, ami a
helyzetmegitélés hatterében 4ll. A szomortsdg (elnémuldssal és visszahtzéddssal) gyakran
a sajat személyt aluléreékeld meggy6zddésre, a félelem vagy szorongis a kiszolgéltatottsagrol,
tehetetlenségrol sz6ld meggydzddésre, a szégyen, bintudat vagy dith pedig a kapcsolati
kudarcokra vonatkozé tapasztalatokra utal. Az automatikus gondolat beazonositisa még
kézelebb hozza a hittérben mikodd egyéni feltételezést vagy viselkedésiranyité szabalyt.
Innen lehet azutin tovdbb kovetkeztetni a mélyen fekvé meggy6z6désekre, a
maghiedelmekre (mds kifejezéssel: sémdkra), melyek az illetd életfilozofidjanak
alaptételeiként mikodnek. A maghiedelmek gyermekkori élményekbdl leszirt tapasztalatok
summdi, melyek egész életiinkben meghatdrozzak az 4j informdacidk befogaddsit, a régick
emlékezetbe idézését és az élményfeldolgozds, valamint a viselkedésszabélyozas folyamatait.
Ezekbél kiindulva értelmezziik a valésigot. Amennyiben negativ tartalommal birnak, mert

egykor az alapvetd 6nértékelési, a kotddési- vagy a kontrolligénytink ismételt frusztricidja

17 PERCZEL FORINTOS (2005), 191, 193.
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nyoman jottek létre, akkor téves valdsagéreékelést eredményeznek. Megvéltoztatdsukhoz
be kell azonositani éket, belithatéva kell tenni téves tartalmukat, és elfogadhaté alternativat
kell kindlni helyettiik, majd pedig kovetkezhet a kiprobélasuk és megszilarditasuk. Hogy
milyen lépésekben és mely médszerek segitségével valdsithatd ez meg, részletesen kidolgozeék a
kognitiv viselkedésterdpia kiilonbozé irdnyai (a legjelentésebbek: A. Ellis racionilis-
emotiv viselkedésterdpidja, A. Beck kognitiv terdpidja, J. Young sématerdpidja, K. Grawe
neuropszichoterdpidja). A pasztordlpszicholdgia feladata annak mérlegelése, hogy melyik
elméleti megfontoldsok és mddszerek érvényesithetdk a lelkigondozasban.

Anélkil, hogy most a részletekbe belemennénk, tehetiink néhdny éltalanos
megillapitdst.

- A lelkigondozdsban nem 4j, hogy az emberek hitével, hititk erdtlenségével,
torzuldsaival, vagy éppen a tévhiteikkel foglalkozik. Azzal, hogy a hitelemzéshez
és-modositdshoz lélektani segitséget is igénybe vesz, nem helyettesitheti a Szentlélek
meggy8z6 erejét, és nem korldtozhatja az ember valasztasi szabadségét. Tartézkodnia
kell a manipulicié minden formdjatél. Amint a negativ diszfunkciondlis hiedelmek
esetében kozosen szdmba kell venni az igazold érveket és a cafolatokat egyardnt,
gy a felkinalt isteni értelmezési lehetSségeket is mérlegre kell tenni az egyéni
véllalhat6sdguk és véllalhatatlansaguk tekintetében a mellettitk és az elleniik
felhozhaté érvek atgondolaséval. A lelkigondozé nem meggydzni akar, hanem uj
perspektivét kindl fel, és 4j meggyéz8désre segit. Az Istenre vonatkozd hittartalmak
felél a Szentlélek belsd bizonysigtétele juttathat meggy6z8désre. Emberileg
legfeljebb annyit kérhetiink a segitségért folyamodétdl, hogy probalja fel a hit
»szemiivegét”, nézze mega helyzetet ezen keresztiil, és figyelje meg, hogy nem érzi-
¢ jobban magat igy.

- A lelkigondozas elsésorban nem az automatikus gondolatok, de még nem is a
feltételezések, életszabalyok szintjén kivén a hiedelmek helyett hitbeli alternativékat
kindlni, hanem az alapvet$ meggy6z6désekre irdnyitja a figyelmét. Ezen a szinten
dltalaban egyértelmten vilagszemléleti elvek, azaz hittartalmak szerepelnek minden
ember kognitiv rendszerében. Mivel a lelkigondozis eleve és nyiltan a hit szemével
nézi a val6sdgot, konnyebben hozzafér az emberi gondolkod4snak ehhez a régidjihoz.
A kognitiv terdpia a felszin felél indulva térja fel és prébalja dtstrukturdlni a
hiedelmeket, s legtobbszor el sem jut a maghiedelmek szintjére. A kliens jelentds

javuldst tapasztal enélkiil is, ezért dltalaban nem folytatja tovabb a terdpidt. A
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lelkigondozés is az automatikus gondolatoktdl indulva halad egyre mélyebb
szintekre a hiedelmek feltdrdsa terén, de arra torekszik, hogy az alapvetd
meggy6zddések tartalmaban torténjen valtozas. Abban segit, hogy a tandcskérd az
élet £6 kérdéseire taldljon olyan vélaszokat, amelyek nem emberektdl, nem emberi
tapasztalatokbdl szdrmaznak, hanem az embert megalkoté Istentdl valok. Ha ez
megtoreénik, akkor nagy valdszintséggel a feltételezések, az életszabilyok és
attitlidok is megvéltoznak, majd idével a konkrét helyzetekben is realisabba
vélnak az automatikus gondolatok.

A lelkigondozé tébbet kivan elérni anndl, minthogy a tandcskérd szemlélete
redlisabb, a helyzetértelmezése valdsightibb legyen. Célja, hogy egy addig nem
ismert, vagy kevéssé ismert, esetleg félreismert realitds szdmdra nyissa meg a
szemét. A hit ugyanis az Isten realitdsaval szimol. Ez egyben lehet6vé is teszi a
valdsdg torzitdsmentes elfogadasit. De akdr meg is maradhat a negativ tartalmu
meggy6zddések egy része, ha melléjiik keriil az Isten igéjébdl nyert 4j szemlélet.
Ezutén mér tudhatja az ember, hogy Istenre nézve egészen mésképp lithatdk és
alapvetéen masféle jelentést nyernck a dolgok, mintha 6nmagunkra és az evildgi
lehetdségekre nézve itélnénk meg azokat. Ha példdul valaki Isten gyermekének
tudhatja magat, az ,dicsekedhet a gyengeségeivel is” (2Kor 11,30). Vagy ha valaki
meg van gyézddve, hogy ,semmi el nem szakithatja Isten szeretetétsl” (Rém
8,39), az el tudja viselni, ha az emberek szeretete sokszor nem megbizhaté. Vagy
ha valaki tudja, hogy Istennél a ,hajszalai is szdmon vannak tartva” (Lk 12,7), az
»megtarthatja” a hiedelmét arrdl, hogy bizonyos dolgokat képtelen irdnyitani.

A keresztyén hitnek és az Isten irdnti bizalomnak kiilonés jelentésége van akkor,
ha bizonyos események, bizonyos koriilmények valdban negativak. Ilyenkor nagyobb
osszefliggéseben, eszkatoldgiai tévlatban, vagy végsé értelmet taldlva fogadhaté el,
ami megvéltoztathatatlan, ugyanakkor szinte elviselhetetleniil nehéz terhet jelent.

Ebben a perspektiviban értelmet nyerhet, ami egyébként értelmetlennek latszik.
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a)

Mi tehét a pasztoralpszicholégia?

A pasztoralpszicholdgia teoldgiai, pontosabban gyakorlati teoldgiai tudomény.
Az 6- és Gjszovetségi Szentirdsbdl megismerhetd isteni kijelentés alapjén 4ll, és a
keresztyén hit korszerti és gyakorlatorientalt képviseletét tekinti feladatdnak.
Gyakorlati teoldgiaként Iélektani elméletek és kutatdsi eredmények segitségével
vizsgalja az evangélium kommunikaldsanak tartalmi és mddszertani szempontjait
az egyhdz életében és szolgdlatdban.

Keresi, hogy a hit tartalmainak mely valdsédgértelmezési és megélési médjai hatnak
negativan az emberi élet kibontakozasi folyamataira és melyek 6sztonzik és
timogatjak azt. Ehhez vizsgdlja a keresztyén hit tartalmai és a lelki miikodés
kozotti kolesonhatdsokat, tovabba az egyéni hiedelmek valdsdgrorzité hatasait.

A pasztorédlpszicholégia nem miveli a pszicholdgia tudomanyat, hanem
felhasznalja a pszicholdgiai elméletalkoté és kutatémunka eredményeit. Hasonléan
jér el, mint az dszovetségi tudomdnyok a sémi nyelvészet, az Ujszovetségi
tudomanyok a klasszika filoldgia, a rendszeres teoldgia a filozéfia vagy a
valldspedagdgia a pedagdgia vonatkozésaban.

Nem sorolhaté a pasztoralpszicholdgia az alkalmazott pszichol6gidk korébe sem,
de az alkalmazott pszicholdgia két teriiletével kiilonosen is szoros kapcsolatban
4ll: a pszichoterdpidval és a valldspszicholdgiaval. Merit azonban a pszicholdgia
més szakteriileteinek  ismeretanyagdbol is, igy a fejlédéslélektanbdl,
személyiséglélektanbdl, vagy a motivacidlélektanbdl.

A pszicholégiai elméletekbdl a tudomdnyosan leginkdbb megalapozottakat
preferalja. Kritikdt ezekkel kapcsolatban nem gyakorol, az empirikus eredményekhez
fizote pszicholdgusi értelmezéseket viszont teoldgiai szempontok szerint értékeli.
Megteheti ezt, mivel az értelmezések vilagszemléleti kiegészitések, és nem tartoznak
magukhoz a pszicholdgiai megallapitésokhoz. Azokat az elméleteket haszndlja fel,
amelyek az ember 4téléseinek és viselkedésének pontosabb megértéséhez
hozzajirulnak. A pszicholdgiai megéllapitdsokat és elméleteket ugy haszndlja,

mint egy szemiiveget vagy nagyitolencsét, ami az élesldtdsban segiti.
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